[L|A|N|D] Wortschatz-Ratsel zum Deutschlernen

W[O[R|T[E[R]
Am Telefon - Deutsch fiir den Beruf

Hier findet ihr Wérter und Redewendungen flr's Telefon.
In den teft gedruckten Wértern sind die Buchstaben durcheinandergeraten.

11 12

Riiber

4 Willst du nicht mal deinen raufenwortbanter abhdren? Er blinkt. - Der blinkt immer. Er ist
kaputt. - Ach? Und wenn jemand dir eine Nachricht hinterlassen méchte? - Dann hat er Pech
gehabt.

8 Ich habe Ihren Namen nicht richtig verstanden. Kénnten Sie ihn nochmal woderhielen
bitte?

9 Dies ist der Anrufbeantworter von Tina und Klaus Bauer. Wir sind im Moment nicht zu Hause,
aber wir rufen Sie gerne lirzuck.

10 Frau Wick ist im Moment in einer Besprechung, vielleicht kdnnten Sie so gegen 14 Uhr noch
mal fraunen? - 14 Uhr? Alles klar, mache ich. Danke.

11 Bei GN Datentechnik kannst du anrufen wann du willst, du kriegst nie jemanden ans Telefon.
Da ist immer begelt. - Schick doch eine Mail. Vielleicht lesen die wenigstens ihre Mails.

12 Hast du bei dem Laden da angerufen, wo wir den Monitor bestellt haben? - Hab ich den
halben Morgen probiert, aber da lemdet sich niemand. - Das klingt aber gar nicht gut. Wer
weiB, ob die Firma Uberhaupt noch existiert.

Losungswort (die vier Buchstaben in den Kreisen):

Der Schrecken aller Handy-Nutzer (und das sind wir fast alle): Gegenden, in den der
Handy-Empfang schlecht ist. »Ach du liebe Zeit, was ist denn hier los? Ich habe hier gar
kein €®«, heiBt es dann (die Buchstaben musst ihr erst sortieren, aber es sind ja nur
vier).
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Runter

1 Frau Braun spricht gerade, aber ich gebe Ihnen ihre Dahlwurch. Das ist hinten die 14. - Wie
bitte? - Sie wahlen einfach als letzte Ziffer die 14 anstatt der 0. Das ist die direkte Dahlwurch
von Frau Braun.

2 Ich kann Ihre Bestellung leider nicht selbst aufnehmen, ich sitze hier an der Telefon-Zentrale.
Ich lestle Sie aber gern zu unserer Kundenbetreuung durch, Sekunde bitte.

3 Ich kann Sie leider kaum verstehen, die Vindbunger ist so schlecht.

4 Wer war das denn am Telefon? - WeiB nicht. Eine sehr verargerte Kundin. Bevor ich nach ihrem
Namen fragen konnte, hat sie gaulfeget.

5 Tut mir leid, Frau Kluge ist im Moment nicht am Platz. Mdchten Sie ihr eine Nichtrach
hinterlassen?

6 Hast du Herrn Giese erreicht? - Noch nicht, er ist in einer Besprechung. Ich habe mit seiner
Kollegin gesprochen und um einen fiirckur gebeten.

7 Produktmanagement? Einen Moment bitte, das ist Frau Beier. Ich vinderbe Sie.

GrofBes DaF-Ratselbuch:

Monika Beck: Wortschatz-Lernratsel fiir Deutsch als Fremd-

sprache (2015)
Wortschatz
120 Seiten DaF-Ritsel fiir A1-B1 Lernratsel

e als Buch gedruckt bei Amazon oder

° als PDF-Download im Land-der-Worter-Ratsel-
shop - zum Selbstausdrucken.

Kostenlose Arbeitsblatter:
www.land-der-woerter.de/lernen.
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http://www.land-der-woerter-shop.de/epages/63946305.sf/de_DE/?ObjectPath=/Shops/63946305/Products/DaF-100
http://www.land-der-woerter-shop.de/epages/63946305.sf/de_DE/?ObjectPath=/Shops/63946305/Products/DaF-100
http://www.amazon.de/dp/1508437289

